Barometrul calitati
vietin in Municipiul
Timisoara

2020




Obiectivele cercetarii:

Identificarea opiniel cetatenilor cu privire la dire€ care se indreap unicipiul Timisoara

Identificarea gradului de satisfactie in raport cu 1 ctura si facilita

Identificarea gradului de satisfactie cu privire la pré

Identificarea gradului de multumire cu privire la viata personala

Identificarea specificitatii vietii in pandemie



Metodologia cercetarii

Metoda de cercetare: Sondajul de opi
Universul investigat: Persoane cu v: de 18+ din

Perioada de culegere: 11-30 noiembri¢

Tipul esantionului: Stratificat in functie de gen, varst

Aria acoperita: 24 de cartiere din Municipiul Timisoara cé
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Volumul esantionului

Volumul esantionului general:

2016:
2017:
2018:
2019:
2020:

1367 de persoane
1663 de persoane
1147 de persoane
1276 de persoane
1238 de persoane
Total: 6691 de persoane

Modalitatea de culegere a datelor:
2016-2019 fata in fata

2020

telefonic




Varsta (%)

Esantion

Locul de munca
Gen

M Masculin

M Feminin mLa stat peste 65

W La privat

® intr-un ONG

MNu am loc de munca ..
Starea civila

Educatie%

Gimnaziu sau mai putin -
Scoala postliceala -
Studii post-universitare _

m Necasatorit

i Casatorit

H Concubinaj (traiesc
impreuna fara acte)
M Vaduv

M Divortat



Cuprins

I. Opinia timisorenilor fata de:

1. Directia in care se indreapta orasul
Infrastructura si facilitatile orasului
Orasul Timisoara
Mediul inconjurator
Calitatea propriei vieti

-l

[I. Viata in pandemie

[II. Cum au evoluat opiniile timisorenilor din 2016 pana in 2020?

I'V. Care este distributia perceptiilor la nivel de cartier?



1. Directia in care se indreapta orasul Timisoara




In mggentul de fata, in Timisoara, lucrurile merg
e intr-o directie...

@ Buna

f DOGresita

B Nu stiu



Directia in care se indreapta orasul
versus Nivelul de educatie
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® Buna
Gresita ‘
S A T Directia in care se indreapta orasul
versus Tipul de locuire

34,1% 33,8%

87.5%

Gimnaziu sau mai Liceu Scoala postliceala Studii universitare Studii post-
putin universitare

77,6%

~ 72,7% 71,6%
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27.3% 28,4%
22,4% 24,770
‘ . 12,5%
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- Apartament in cladire Casad noua Apartament in bloc Casa veche Apartament in bloc
veche nou vechi
—
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Directia in care se indreapta orasul
versus Nascut in Timisoara

Py
m Alta localitate -
28,3% Nascut in Timisoara ’
24,7% .

Directia in care se indreapta orasul
versus Regiunea de provenienta

ﬂﬂﬂﬂﬂ

Gresita

mBuna  Gresita

87,5%
78,7% .
72,170
' 70,7%
: i a2 66,7% 66,7%
» 60,0%
0,0% . I
3,37% 3,3% G
0,8% ’ X
by 9,3% 6 N
1,3% -
2,5% -
Sud-Est Sud-Vest Vest Nord-Vest Centru Strdinatatt ~ Nord-Est Sud Muntenia Bucuresti
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Accesul la magazine si supermarketuri

Transportul in comun (autobuze, troleibuze, tramvaie)

Universititi, licee, scoli si gradinite

Serviciile de sanaitate, doctori si spitale

inchiderea pietelor agroalimentare
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utilizati in calatoriile dvs...

Masina personala
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Intr-o zi obisnuita, care sunt tipurile de transport pe care le

100%

Prefer sa merg pe jos

Transportul in comun

Niciunul, prefer sa stau acasa 6,1%

Bicicleta 6,0%

Taxiul / Uber-ul 5,9%

Motocicleta 0,3%

Trotinetaelectrica 0,3%

Vaporasul 0,2%

- -’ Beetaeed Bl et el et

0% 20% 40% 60% 80%
66,5% 33,5%
19,8% 80,2%
18,9% 81,1%
93,9%
94,0%
94,1%
99,7%
99,7%
99,8%
i % DA A%NU
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Perceptia asupra orasului Timisoara
24 -

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Cetitenii straini care locuiesc in Timisoara sunt bine integrati - 81,2% j
- 78,1% j

Ma simt in siguranta in orasul Timisoara - 74,3% i
Este usor si iti gasesti un loc de munca in Timisoara _ 72,9% ]

Presa locald din Timisoara relateazi corect si impartial realitatile orasului 43,1%

Majoritatea oamenilor din cartierul meu sunt de incredere

Primiria cunoaste problemele reale ale cetitenilor 37,9%

M % Dezacord 4% Acord
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Gradul de satisfactie fata de aspecte legate de mediul incojurator in

A - |

Timisoara

0% 20% 40% 60% 80%

A

Spatiile verzi si parcurile — 73,3%
4
A
A
A —







Locuinta in care triiesc 94,5%

Felul in care triiesc 92,1%

Starea de sanatate din prezent 91,2%

Serviciul pe care il am 90,6%

Situatia financiara din prezent 85,2%

M %Nemultumit 4 % Multumit
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Viata mea din prezent
-~ in comparatie cu viatade acum 1 an este

M Mai proasta

4 Mai buna
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De la inceputul BandemiGmo.de DA

am fost testat pozitiv cu virusul SARS-CoV-2 . 4,2%

wl de munca

un membru al familiei a fost
S-CoV-2

am fost trecut in somaj tehnic

mi s-a redus salariul

am copii care u ursuri online

am fost nevoit sa lucrez de acasa

un coleg de munca a fost testat pozitiv cu virusul SARS-
CoV-2

mi s-a schimbat programul de mu
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a generata de SARS-CoV-2 se va rezolva...

80% 100%

De la sine, odata cu trecerea timpului
Doar cu ajutorul vaccinului

Doar daca se respecta masurile impuse de autoritati

Doar Dumnezeu ne poate ajuta sa scapam de aceasta
pandemie
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Situatia FnaCRI T DT ———

. » Daca e-saseomparati situatia financiara-dinaintea ’
~~  pandemielcu-cea-actuala, putet1 afirma ca aceasta:

A ramas la fel
59%




Irgpactul nandemiel.asupra.si
financiare In functie de varsta

I 13,3% I m
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ﬁnanc1are 1n functle de locul de munca

% 00% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

r La stat 66,4% i
—
La privat 54,3% i
\\ Nu am loc de munca 61,3% i
Altul 60,3% i
\_\
M S-a inrautatit 4 A ramasla fel HS-aimbunatatit

A



Munca in p

Alta
R .
4 ""'
‘ | — 1. Doar de acasa
. 15%
- -

3. Atat de acasa
cat si de la sediul
firmei/organizati
ei/institutiei
13%




Calatori1 1n strainatate

* Evolutie in ultimi1 4 an1

=
0,0% 10,0% 20,0%4 Nu am $6s¢ plecat*in&frainataté0% 680&Am fost plee4t in straftfatate  90.0% 100,0% I



Munca 1n strainatate

61,0%

20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0% ,
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III. Cum au evoluat opiniile

timisorenilor
din 2016 pana in 20207
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Directia de evolutie...

In Timisoara lucrurile merg intr-o directie ...

M Buna ™ Gresita

100%
90%

80%

75,1% 77,5%

70% VR 74,0%
60%
50%
40%
30%

20%

10%

0%
2016 2017 2018 2019
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Evolutia opiniei cu privire la directia orasului in raport cu locul nasterii

78%

75,6%

75,2% /

Nascut in Timisoara

— Alta localitate

2016 2017 2018 2019 2020 >
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Evolutia gradului de satisfactie "t‘

% Multumit

100,0%
90,0%
80,0%
70,0% ®
60,0% 4 \
n : /

40,0%

30,0%
20,0%
10,0%

0,0%
2016 2017 2018 2019 2020

=0 =Transportul in comun (autobuze, troleibuze, ramvaie) ==@=Serviciile de sanatate, doctorisi spitale —@=Universitati, licee, scoli si gradinite Accesul la magazine si supermarketuri
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Evolutia folosirii dlferltzlor tlpurl de mljloace de
transport - B 5 |

Evolutie
(% de DA)

70,0%

60,0% /
50,0% -\ /

40,0% /

30,0%

20,0%

10,0% /! :

0,0%

2016 2017 2018 2019 2020

=== Masina personala =~ ==e=Transportul incomun  =e=Bicicleta/Trotineta etc. Taxiul / Uber-ul =eo—Niciunul, merg pe jos
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Evolutia perceptiel asupra orasului

‘st )

% Acord

2016 2017 2018

2019

Este usor sa iti gasesti unloc de munca in Timisoara Cetatenii straini care locuiesc in Timisoara sunt bine integrati

—o--Ma simt in siguranta in orasul Timisoara Majoritatea oamenilor din cartierul meu sunt de incredere

—e— Primaria cunoste problemele reale ale locuitorilor din Timisoara



Evolutla satlsacu fata de aspecte de medu
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Evolutia satisfactiei cu privire la calitatea medilui inconjurator

— S

Calitatea aerului

Gradul de curatenie

Nivelul zgomotului
Spatiile verzi si parcurile

Calitatea apei de la robinet
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Satisfactia cu privire la calitatea vietii
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% de Multumit

2016 2017 2018 2019 2020
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I'V. Care este distributia perceptiilor
la nivel de cartier?

Aviatia
Utilitara SA
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Ronat triaj f Ronat
triaj
In general, cat de multumit sunteti de
scoli, licee si gradinite?

| Aradului Est
Torontalului P Multumiti si foarte multumiti (%)
rwv . UMT
.t Aradului , S G = S L & & ,\‘,P‘
- : 3 / ” . .
Bucovina Lipovei g ) .
( 5 B B N
Mehala ; atiunii \ N S PR &
{ _,lrcumvja atiunii Simion — Dorobanti
D: ) Barnutiu Ghirodei
[ O il u T Scoli si licee
[]
B - O ) Lipsa date
Blascolcile m Cetate | A 1 Fabric Lunei |
jIEne 0 O A 15 E Timisoara. Intravilan
e L e Ll =
ey i
IR s el Complex , /
losefin Garii 7 - Stadion | f [J
Elisabetin \V7). .
EEC £ e 0 \ S Plopi Kuncz
P1, Y, L] \ TP, Respondenti pe cartiere Timisoara
Solventul 0 = [ ] O \ \\\ (multumiti si foarte multumiti)
\
A= S : o < A Simion Barnutiu 4.4%
R - ~ Soarelui \ VIV umT 72.7%
P (& = ; Buziasului
) h W 0 ﬂ [ ] a N Freidorf Sud 69.4%
O } f A P Blascovici 62.5%
X 5 Sagului 0 \’:\ Elisabetin Balcescu 62.1%
\ T | rancoveanu f xn R/ 5
ErnidoriNarT . ) N ol Lidia %@, Aradului Est 61.9%
Freidorf Sud e f [ ] g, Bucovina-Mehala 61.7%
Tl y Ciarda Rosie losefin/Garii 61.4%
Cetate 60%
5 Circumvalatiunii 59.6%
eau.a Torontalului 58.3%
Fratelia
o Lidia 57.7%
Sagului Brancoveanu 56.5%
Stadion Complex Studentesc 56.4%
Steaua - Fratelia 56%
Ciarda Rosie 54.5%
Plopi Kunz 54.5%
Fabric - Lunei 52.4%
Dorobanti/Crisan - Ghiroda 51.6%
Ronat 51.5%
Autor: Lect. dr. Alexandru Dragan (Dep. de Gegrafie, UVT) 'N, bl g Freidorf Nord  EEG— 13.8%
C. Sagului Coordonator proiect: Lect. dr. Marius Matich (Dep. de Sociologie, UVT) Aradului— Lipovei |EEG—GG 47.6%
: i el CBG FSP
Date: sondaj de opinie (1238 persoane), noiembrie 2020 TR —————r

Delimitare cartiere: P.U.G., Primaria Timisoara; Fond cartografic: OSM, ESRI, HERE; Software: ArcGis 10.4




Ronat triaj

Aradului Est

Torontalului ;
UMT

Bucovina‘ Mehala Aradului Lipovei - S

Steaua Fratelia

o o

Autor: Lect. dr. Alexandru Dragan (Dep. de Gegrafie, UVT) B B
Coordonator proiect: Lect. dr. Marius Matichescu (Dep. de Sociologie, UVT) CBG FSP
Date: sondaj de opinie (1238 persoane), noiembrie 2020

Delimitare cartiere: P.U.G., Primaria Timisoara; Fond cartografic: OSM, ESRI, HERE; Software: ArcGis 10.4

Circumvalatiunii S Qimi ’
Ronat — og Bl Dorobanti Ghirodei
/"// ] 3 \\\
" \\\\*\
Blascovici Cetate -
/ Fabric Lunei’ .
i i ’ Plopi Kuncz
| losefin Garii Complex Stadion p
DI ) e Elisabetin Balcescu
P. I. Buziasului
Soarelui
Freidorf Nord ~ Sagului Brancoveanu
) Lidia
Freidorf Sud
Ciarda Rosie

Ponderea, pe cartiere, a utilizarii
altor mijloace de transport
decéat masina si transportul public

%

o PP S ®
s N NTONT N
N \93 (‘9 (l?‘) '50.

Lipsa date

E Timisoara. Intravilan

Mijloace de deplasare altele decat masina si
transportul public: bicicleta, mersul pe jos,
trotineta, vaporasul etc.

Cetate 43%
Simion Barmutiu 39%
Fabric - Lunei 38%
Plopi Kunz 33%
Circumvalatiunii 33%

Soarelui —————————— 3]
Elisabetin Balcescu m—— ———————— 30
Dorobanti-Ghirodei m—— ——— 9%
Bucovina-Mehala =e——— 3%
Blagcovici n—— 259
losefin/Garii  n—————— 5%
Ciarda Rosie =e— 24%
Complex-Stadion = ———————— 4%
Aradului—Lipovei m——— 4%
UMT e— 2%
Steaua —Fratelia S ————— 219,
Lidia =——— 1%
Ronat meeee——— 21%
Aradului Est  ne——— 219
Torontalului  e————  179%
Sagului Brancoveanu e 14%
Freidorf Sud m—— 14%
Freidorf Nord —mees—— 13%

0% 10% 20% 30% 40% 50%




N Ronat triaj n
In ce masura sunteti de acord cu afirmatia
»Majoritatea oamenilor din cartierul meu sunt de incredere”?
Aradului Est
y Acord total sau partial (%)
Torontalului P =
Ty UMT
. S8 elhy ISRl RN O H O H O
Bucovina Mehala Aradului Lipovei @:\ ,\:\ \,‘b ,\"b j§"
«Q. «b. %Q. %b'\
Circumvalatiunii Simi i
1 imion Barnutiu . S P
Ronat : = st N Dorobanti Ghirodei
v e Lipsa date
i R // |:| Timisoara. Intravilan
/ Blascovici Cetate ; | '
: =02 N / - Fabric Lunei
f= = . |
L i L~ {
A\. \'\
/ / \\\_/ f /
1 y | .
/ losefin Garii i | Plopi Kuncz
t\ W Complex Stadion Respondenti pe cartiere Timisoara
P.1. Solventul \ ‘ Elisabetin Balcescu | (multumiti si foarte multumiti)
S \s\ Ronat 88.6%
2 D “\ P. |. Buziasului Ciarda Rosie 86.8%
Soarelui \ Blascovici 86.4%
s e \A\\ Cetate 84.2%
Freidorf Nord LA, _ Sagului Brancoveanu % Aradului Est 84.2%
4 Ereidorf Sud \\\\ Lidia \ \‘\\ Aradului- Lipovei 84.1%
Z LCICOLEON | _ ’ e, Lidia 83.3%
Tl § Ciarda Rosie Bucovina-Mehala 81.6%
Elisabetin Balcescu 81.2%
Dorobanti-Ghirodei 81.1%
Steaua Fratelia Soarelui 80.7%
Freidorf Sud 78.6%
umT 78.3%
Freidorf Nord E—— 77.8%
Sagului Brancoveanu 77.3%
Steaua— Fratelia G 75.0%
Circumvalatiunii I 75%
Torontalului I 75%
losefin/Garii I 73.9%
Plopi Kunz S 3. S%
C. Sagului Autor: Lect. dr. Alexandru Dragan (Dep. de Gegrafie, UVT) 7N N Simion Barnutiu - G G7.4%
Coordonator proiect: Lect. dr. Marius Matich (Dep. de Sociologie, UVT) CBG FSP Complex-Stadion I 66.7%
 1Km Date: sondaj de opinie (1238 persoane), noiembrie 2020 Fabric- Lunei I (0%
0 0.75 1.5 Delimitare cartiere: P.U.G., Primaria Timisoara; Fond cartografic: OSM, ESRI, HERE; Software: ArcGis 10.4




Ronat triaj
In ce masura sunteti de acord cu afirmata
»Primaria cunoaste problemele reale ale locuitorilor”?

[ 1Km

0 0.75

P.l. Solventul

Torontalului

Bucovinz; Mehala Aradului Lipovei > |

Circumvalatiunii P Simion Barnutiu

Dorobanti Ghirodei

. Aradului Est Acord total sau partial (%)

Lipsa date

Ronat e S E Timisoara. Intravilan
a // S
: &
Blascovici Cetate 7 _ o \\
T : / Fabric Lunelﬁ B
(s 4 f
— ) & /
7 %, |
/ feBnE Complex Stadion /8 B

Elisabetin Balcescu

Respondenti pe cartiere Timisoara

(multumiti si foarte multumiti)

\ Aradului Bst T ————— 70%
P. |. Buziasului Cetate 52.6%
Soarelui \ Elisabetin Balcescu 46.3%
o Blascovici 45.0%
Freidorf Nord ~ Sagului Brancoveanu Y Soarelui a0.8%
/ . Lidia T UMT e 43%
Freidorf Sud T
— e Lidia 42.3%
jop. < Ciarda Rosie Aradului- Lipovei 42.2%

C. Sagului

1.5

- Steaua Fratelia

Autor: Lect. dr. Alexandru Dragan (Dep. de Gegrafie, UVT) N u-
Coordonator proiect: Lect. dr. Marius Matich 1 (Dep. de S

: 7 AR CBG FSP
Date: sondaj de opinie (1238 persoane), noiembrie 2020
Delimitare cartiere: P.U.G., Priméria Timisoara; Fond cartografic: OSM, ESRI, HERE; Software: ArcGis 10.4

iologie, UVT)

Bucovina-Mehala
Ciarda Rosie
Sagului Brancoveanu
Freidorf Nord
Ronat
Circumvalatiunii
losefin/Garii
Simion Barnutiu
Freidorf Sud

Plopi Kunz
Complex - Stadion
Dorobanti- Ghirodei
Fabric- Lunei
Torontalului

Steaua - Fratelia

I 40.8%
I 30.4%
I 38.7%
I 38.5%
I 36.4%
I 36.1%
I 36%
I 34%
I 32.6%
I 31.3%
I—— 31.3%
I 30.6%
I 28.9%
I 18.2%

I 17.9%




Ronat triaj

P.l. Solventul

C. Sagului

[ 1Km

0 0.75 1.5

Freidorf Nord

Freidorf Sud B Pas
o — ¢ Ciarda Rosie 7

in general, cat de multumit sunteti de

Aradului Est

Torontalului b ~
.; I~ S UMT

Aradului Lipovei /

Circumvalatiunii gimion Barnutiu
Ronat —

. Dorobanti Ghirodei
Cetate //

Blascovici

gm0l / Fabric Lunei.

e

PoES

Bucovina Mehala

// 77/ 2 . \_/ /\ |

%%, | Plopi Kuncz
Complex Stadion \\ s

Elisabetin Balcescu
\ \y

VN ‘
y \ \ P. . Buziasului
Soarelui

Sagului Brancoveanu </
Lidia L

Steaua Fratelia

Autor: Lect. dr. Alexandru Dragan (Dep. de Gegrafie, UVT) N B N
Coordonator proiect: Lect. dr. Marius Matichescu (Dep. de Sociologie, UVT) CBG FSP
Date: sondaj de opinie (1238 persoane), noiembrie 2020

Delimitare cartiere: P.U.G., Priméria Timisoara; Fond cartografic: OSM, ESRI, HERE; Software: ArcGis 10.4

calitatea aerului?

Multumiti si foarte multumiti (%)

A

N N .
b@. 5

‘06' Q'~\

oS & & P
)
= Q

4\

Lipsa date

I:] Timisoara. Intravilan

Respondenti pe cartiere Timisoara
(multumiti si foarte multumiti)

Freidorf Nord G 63.8%

Blascovici 58.3%
Complex-Stadion 56.9%
Bucovina-Mehala 56.4%

Soarelui G 55.6%

Plopi Kunz 53.3%
Simion Barnutiu 52.9%
Sagului Brancoveanu 51%
Elisabetin Balcescu 50.6%
Ronat 50%
Circumvalatiunii 50%
Aradului- Lipovei 49.3%
Cetate 48.8%
Ciarda Rosie 48.6%

Aradului Est I 47.6%

losefin/Garii 46.7%
Torontalului G 46.2%
Freidorf Sud 43.2%
Fabric- Lunei 42.9%
Steaua - Fratelia 41.9%

Lidia I 40.6%
umT 40%

Dorobanti-Ghirodei 37.8%




[ 1Km

in general, cat de multumit sunteti de
calitatea apei de la robinet?

Ronat triaj

. Aradului Est
Torontalului o ) L Multumiti si foarte multumiti (%)
y V < . S UMT
Bucovina Mehala Avadului Lipovei B S & & & 4°
v NI LN e
' 4 RS é’"\
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A Concluzi A *,

) ¢ Calitatea vietn in Municipiul Timisoara cunoaste un nivel ridicat
pentru persoancle: tinere, cu un nivel al educatier ridicat, de etnie
romana si venite inTimisoara.

- * Nivelul de calitate a vieti1 nu cunoaste variatii semnificative din punct
& de vedere statistic in raport cu genul, statutul marital sau religia
respondentilor

# | * Nevoia de extindere a barometrului la nivel metropolitan

-

= .
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