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DEPARTAMENTUL DE LIMBI SI LITERATURI MODERNE

FUNCTIA VIZATA: DIRECTOR DEPARTAMENT

PLAN MANAGERIAL 2020-2024

1. Premisa

Departamentul de Limbi si Literaturi Moderne s-a situat in ultimii ani in topul mondial: 200+,
conform prestigioasei QS University Ranking. De altfel anul 2014 a constituit o premiera nationala
absolutd pentru noi, pentru prima daté o facultate prin programul ei de studiu (limbi moderne) a
intrat in top 200 mondial. Cu certitudine aceastd realizare se datoreazi prestigiului cadrelor
didactice din componenta departamentului, a numérului mare de studenti pe care ii deserveste, a
programelor educationale pe care le gestioneaza si a activititilor de cercetare stiintificd in care sunt
implicafi membrii sdi. Planul managerial prezentat aici are ca misiune continuarea si imbunatitirea
acestei stari de fapt precum si cresterea prestigiului si vizibilitatii departamentului atat pe plan
national cat si international. Planul pleaci de la enumerarea unor principii de bazi in strategia de
management propusd, urmatd apoi de o analizd de tip SWOT si, pornind de la aceastd analizi, o

enumerare a obiectivelor propuse, defalcate pe domenii specifice.

2. Principii generale de management

Intr-un context de schimbari majore §i alerte, in care este necesar s se acorde atentie sporita
aspectelor financiare, celor legate de politica de resurse umane, ofertei educationale, dar si
cercetdrii, propun un stil de management democratic, bazat pe colaborare s1 muncd in echipa care

sa tina cont de urmaétoarele principii:

Democratie
Transparenta
Onestitate
Responsabilitate

Profesionalism
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Excelenta



v Meritocratie

v
v

Vizibilitate

Politici non-discriminatorii

3. Analiza de tip SWOT

Analiza de tip SWOT ia in calcul un numar factori pentru a vedea care sunt elementele care

caracterizeazd o organizatie la un moment dat. SWOT este acronimul din limba englezd pentru

acesti factori (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats): puncte forte, puncte tari,

oportunitati si riscuri.

3.1. Puncte forte

v" Prestigiul international: locul 200+ in QS World University Ranking

v" Prestigiul national

v’ Traditia

v" Resursa umand de buna calitate academici, dinamica, proactiva

v" Cinci din centrele de cercetare ale facultatii sunt in acest departament: Centrul de studii
francofone, Centrul de Studii de traductologie ISTTRAROM, Centrul de studii
interdisciplinare de gen, International Shakespeare Centre si Institut fiir Deutsche
Kultur und Geschichte Stidosteuropas,

v’ Editarea de reviste cu o cotatie internationald, cuprinse in BDI: B.4.S (cotatéd Clarivate
Analytics — ISI Thomson), Dialogues francophones, Romanian Journal of English
Studies, Gender Studies, Translationes si Temeswarer Beitrdge zur Germanistik.

v" Derularea unor proiecte de cercetare europene $i nationale

v Organizarea de evenimente academice anuale de recunoastere internafionald si
nationala: British and American Studies International Conference, Colloque
international d'etude francophone, CICRE, The Students’ Symposium in English, etc.

3.2. Puncte slabe

v Motivarea cadrelor didactice, mai ales in ce priveste dezvoltarea profesionald individuald

v/ O anumitd inertie in abordarea actului didactic din partea unor cadre didactice

v Spatiile de desfagurarea a activititilor didactice



v' Birouri pentru cadrele didactice pentru a putea oferi consultanti si tutoriate

v Bazi tehnico-materiala care se cere iImbunatititd

3.3. Oportunititi

v" Apartenenta la a treia facultate ca mirime, facultate fondatoare, de traditie, a unei
universitati prestigioase, intre primele cinci universitati din Roménia, membra a
Consortiului Universitaria

v' Racordarea la spatiul academic european

v' Internationalizare eficienti la nivel de universitate

<

Politici motivante pentru Incurajarea perfromantei didactice si stiintifice la nivel de
universitate

Accesul la fonduri pentru cercetare prin proiecte nationale si UE

Politicile de promovare la nivel de universitate si facultate

Cresterea numarului de studenti straini

Invitarea centrata pe student ca principiu propus la nivel de universitate

A% N &K

Grad ridicat de angajabilitate a absolventilor

3.4 Riscuri

v' Existenta unor programe similare cu cele oferite de departamentul nostru in cadrul unor
universitéti concurente din {ara

Flexibilizare pietei universitare la nivel national si international

Finantare insuficienta

Scaderea demograficd a populatiei

% K R %

Abandonul studiilor

[dentificarea punctelor de mai sus arati necesitatea actiondrii pe trei directii: una de crestere si
maximizare a punctelor forte ficand uz si de oportunititile identificate, de minimizare a punctelor
slabe atunci cand acest lucru este la latitudinea directorului de departament, si in al treilea rand de
transformare a riscurilor in oportunitati.

Odatd identificate punctele de plecare, in cele ce urmeazi voi prezenta principalele directii care
sunt atinse de planul managerial propus. Ele sunt: procesul educational, resursa umana, cercetarea

stiintificd, managementul calititii, promovarea programelor de studii §i dezvoltarea relatiilor



internationale.

4.

Procesul educational

Am identificat cateva directii strategice generale legate de procesul educational:

7

Promovarea echilibrului intre cele doud specializéri ale departamentului (Limbi si literaturi
si Limbi moderne aplicate)

Monitorizarea planurilor de invagimant astfel incat acestea si fie atractive, in acord cu
cerintele ARACIS, sincronizate cu domeniul disciplinar pe plan national si international si
tinand cont de sistemul creditelor transferabile

Promovarea includerii si desfdsurdrii optime a practicilor de specialitate in cadrul celor
doud programe de studiu

Analiza posibilitatii de ofertare si a altor formule educationale decét cele existente: cursuri
pentru alte facultafi din cadrul UVT sau pentru personalul UVT (de exemplu metode de
cercetare, scriere academicd, cursuri de limbi striine, pregitire pentru examenele de limba
internationale)

Organizarea de examene de competenta lingvistica la nivel intern si colaborarea cu centrele
de examene de limbi strdine (British Council, Institutul francez, Institutul Cervantes)
pentru obtinerea unor certificate cu valabilitate internationald (examene Cambridge, DELE,
DALF, etc.)

Dezvoltarea si optimizarea activitatii de tutoriat si consiliere

Masuti de prevenire a abandonului

Fiecare din aceste directii va fi operationalizatd prin alocarea unui numar de activitati

specifice.

S.

Politica de resurse umane (cadre didactice si studenti)

Consider resursa umand cea mai valoroasi resursé a oricarei organizatii. In ce ne priveste, cele

doud tipuri de resurse umane, cadrele didactice si studentii sunt la fel de importante si relatia

sinergicd dintre ele este cruciald pentru o derulare optima a activitatii specifice programelor de

studiu ale Departamentului de Limbi si Literaturi Moderne.

5.1 Cadre didactice



NN X

<

Elaborarea unor politici de promovare pe principiile transparentei $i meritocratiei
incurajarea distribuirii echitabile a muncii

Re-echilibrarea schemei posturilor didactice pe principiul nevoilor si cel al sustenabilitatii
Sprijinirea cadrelor didactice din facultate in vederea obtinerii habilitarii care le-ar permite
pe langa dezvoltarea profesionali §1 sporirea vizibilitatii

Incurajarea mobilitatilor cadrelor didactice

Incurajarea participérii cadrelor didactice la cursuri de dezvoltare profesionald organizate
prin proiecte europene si nationale

Promovarea de activititi care Incurajeazd schimbul de experien{d intre membrii diferitelor
colective pentru promovarea cunoagterii specificului didactic si de cercetare propriu
culturii §i civilizatiei respective

Organizarea de intélniri regulate cu reprezentantii colectivelor s1 cu toti membrii
departamentului

Eficientizarea relatiei cu colaboratorii care susfin activitafi in regim de plata cu ora si
monitorizarea modului in care acestia isi indeplinesc sarcinile

Odata votat teaching brand-ul universitatii va fi monitorizata implementarea

Evaluare atentd a cdrelor didactice, avand la baza evaluarea facuta de studenti, evaluarea

colegiald si autoevaluarea

3.2 Relatia cu studentii

S Y

Motivarea studentilor in a participa activ la viata facultatii

Promovarea programelor de voluntariat pentru studenti

Incurajarea ideilor si sugestiilor venite din partea studentilor

Crearea unui cadru pentru identificarea, preintimpinarea si soluionarea problemelor si
nemulfumirilor studentilor

Promovarea unei transparente si coerenfe cat mai mari in evaluarea studentilor prin
prezentarea ceringelor, asteptarilor si strategiilor de evaluare

Regéndirea si monitorizarea activitatilor de tutoriat si consultatii

Prevenirea abandonului studiilor prin identificarea si prevenirea cauzelor care ce duc la
acest abandon (prin proiectul Rose si consiliere personalizata a studentilor expusi riscului

de abandonare a studiilor)



v

6

O mai buna structurare si gestionare a bazei de date cuprinzdnd absolventii
departamentului; reconsiderarea institutiei alumnilor, din rafiuni pur academice, dar si ca
resursd de promovare a departamentului, prin vizibilitatea absolventilor sai

Solidarizarea corpului academic si a celui studentesc in Jjurul acelorasi valori

Comunicarea eficienta si constantd cu reprezentantii organizatiilor studentesti prezente in

departament

Cercetarea stiintifici si creatia

O activitate stiintifici de bunid calitate conduce la sporirea vizibilitatii si a prestigiului

institutional. Pentru promovarea si imbunititirea muncii de cercetare se impun cateva strategii de

baza:

RN K X
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7.

Stimularea elaborérii de proiecte eligibile pentru accesare de fonduri europene

Stimularea unei abordari mai coerente a procesului de cercetarea i racordarea lui la bunele
practici existente in universitati de prestigiu nationale si internationale

Stimularea muncii de creatie aferente profilului departamentului alituri de munca de
cercetare

Stimularea centrelor de cercetare si excelenti ale departamentului

Stimularea infiintarii unor noi centre de excelenta

Stimularea raportarii periodice si eficiente a muncii de cercetare si creatie

Promovarea §i monitorizarea strategiilor de management a calitatii in concordantd cu
bunele practici in domeniu si cu politicile institutionale

Cultivarea relatiilor academice cu partenerii din proiectele deja derulate

Sustinerea organizarii de manifestari stiintifice prestigioase dedicate atét cadrelor didactice
si cercetdtorilor, cét si studentilor

Analiza situatiei publicatiilor departamentului si derularea coerenti a etapelor de
imbunatafire a acestora in vederea obtinerii unei recunoasteri la nivel superior celui actual

acolo unde este cazul, sau a mentinerii standardelor vizate acolo unde ele au fost atinse

Managementul calitatii

Managementul calittii reprezintd un domeniu relativ nou dar in practicile universitare din

cultura roméneascd. Desi nou este extrem de important pentru internationalizarea studiilor si

pentru racordarea procesului de invatamant tertiar din Romania la cel international de renume. De



aceea o abordare corectd a managementului calitdtii constituie una din prioritétile acestui plan

managerial. Urmatoarele aspecte vor fi luate in considerare:

8.

Promovarea unui management al calitatii de tip colaborativ

Promovarea de parteneriate public-private pentru obtinerea de sponsorizari §i pentru
desfdsurarea practicii de specialitate in cadrul specializarilor, cerinta a tuturor dosarelor de
acreditare sau de evaluare periodica

Fluidizarea informatiei intre diversele paliere (Facultate-Departamente-Colective)
Implicarea membrilor departamentului la elaborarea documentelor de dezvoltare si
evaluare

Evaluarea rezultatelor programelor de studiu, cercetare si creatie ale departamentului si
raportarea lui la cele ale altor departamente similare pe plan national $i international
Promovarea relatiilor departamentului nostru cu alte departamente de profil din tard si din
strainatate

Promovarea relatiilor cu inspectorii de specialitate aferenti din cadrul inspectoratelor
scolare judetene de interes

Stabilirea unor indicatori de performanta didactici, de cercetare si administrativd si
urmdrirea realizarii lor

Promovarea parteneriatelor cu Centrele Culturale aferente limbilor predate in departament:

British Council, Centrele Culturale francez, german, italian, sarb, portughez, etc.

Promovarea departamentului

In contextul necesitatii imperioase de a face fatd concurentei si de a contribui la mentinerea

pozitiei de top international pe care o are departamentul nostru prin domeniul limbi moderne,

consideraim necesar ca oferta educationald si celelalte activitati ale departamentului si fie

popularizate periodic. Diseminarea informatiilor se poate realiza atit pe caile devenite deja

traditionale cét si prin mijloacele puse la dispozitie de tehnologia moderna. Pentru a asigura

coerenta procesului de promovare a departamentului, se va constitui o echipa de cadre didactice si

studenti a cdrei activitate se va alinia actiunilor cu scop de popularizare coordonate de facultate.

v

v

Vizitele in licee pentru promovarea programelor departamentului si distribuirea de
materiale promotionale la tirgurile special organizate pentru prezentarea ofertelor
educationale

Promovarea in mod periodic a activitafilor departamentului in mass-media §i prin



mijloacele puse la dispozitie de tehnologia moderna

v' Promovarea infiingarii unor ateliere de lucru de consiliere profesionald in dezvoltarea
carierei elevilor, studentilor i absolventilor din domeniul umanist

v incurajarea demardrii programelor de cercetare in echipe internationale pentru sporirea
vizibilitatii si a prestigiului membrilor departamentului

v Incurajarea $i susfinerea organizirii de evenimente (conferinfe, simpozioane, colocvii)
anuale sau cu periodicitate regulati cu participare si vizibilitate international

v" Organizarea unor activititi in parteneriat cu inspectoratele scolare pentru profesorii si elevii

liceelor care constituie bazinul nostru de recrutare a viitorilor studenti

9. Dezvoltarea relatiilor internationale

Datoritd importantei lor, relatiile internationale trebuie sprijinite si largite, prin:

v incurajarea mobilitatilor atdt in rAndul cadrelor didactice, cat si In randul studentilor, cu
aplicarea unui sistem eficient i neprtinitor de selectie

v" Implicarea in echipe de cercetare internationale

v" Dezvoltarea retelelor de networking profesional prin participarea (si prezentarea de lucriri

valoroase) la congrese, conferinte si simpozioane

10.Concluzii

Punerea in aplicare a planului managerial pe perioada mandatului urmitor va urmari
dezvoltarea durabila a acestui departament, pe principii etice, de eficientd, transparenta si
colegialitate.

Departamentul de Limbi si Literaturi Moderne se va alinia politicilor facultatii si va sprijini

dezvoltarea pe principii academice solide si durabile a domeniului pe care il reprezinta.

07.10.2019 Conf. univ. habil. dr.
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